
bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

bounlu.com/learn

Bounlubounlu.com/learn/tr/business/business-ethics-dilemmas

İş Etiği ve Etik İkilemler Nedir?
Çalışma Kağıdı

İş etiği, kurumsal davranışı yöneten ahlaki ilkelerdir. Etik ikilemler kâr ile dürüstlük, çalışan refahı,
müşteri güvenliği veya çevresel sorumluluk arasında çatışmadan ortaya çıkar — tüm paydaş
çıkarlarını tartan ilkeli karar almayı gerektirir.
Sorular
1. Bir şirket güvenlik sorunu keşfeder ama düzeltmek pahalıdır. Etik der…
A) ihmal et
B) hemen düzelt
C) dava bekle
D) müşteriyi suçla
2. Etik ikilemin ortaya çıkması…
A) kâr yüksek
B) iş hedefleri ahlaki değerlerle çatışırsa
C) çalışanlar zam isterse
D) şirket küçükse
3. İşte paydaşlar dahil…
A) sadece hissedarlar
B) çalışanlar, müşteriler, hissedarlar, toplumlar & tedarikçiler
C) sadece CEO'lar
D) sadece rakipler
4. Uzun vadeli iş başarısı dayanır…
A) bu çeyrek en çok kâr
B) itibar, güven ve etik uygulamalar
C) sadece düşük fiyatlar
D) düzenlemeleri görmezden gelme
5. Bir üretici ~100 müşteri etkileyen bir ürün kusuru keşfeder. Düzeltmek 2M dolar
maliyetlidir; sessiz dava uzlaşması 500K dolar maliyetlidir. Etik seçim nedir?
6. Bir startup'ın 100K dolar runway'ı vardır ve veri gizliliği uyumunu köşe kesmesi (50K dolar
kaydeder) veya uygun altyapıya yatırım yapması (rota üzerine kalsa) seçeneği vardır. Kısa
vadeli kâr vs. yasal/itibar riski.
7. Bir perakendeci fiyat hedeflerine ulaşmak için zayıf çalışan koşullarıyla fabrikalardan
kaynak alır. Kâr vs. risklerini nasıl karşılaştırır?
8. Tanımla: İş etiği nedir?
9. Tanımla: Etik ikilemin ne yarattığı?
10. Tanımla: İş etiğinin neden önemli?

Notek ile bu konuyu AI hocayla, Apple Pencil ile çalış:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtarı
1. B) hemen düzelt — Müşteri güvenliği çekirdek etik ilkesidir.
2. B) iş hedefleri ahlaki değerlerle çatışırsa — İkilemler kâr ve ilke çarpışmasıdır.
3. B) çalışanlar, müşteriler, hissedarlar, toplumlar & tedarikçiler — Paydaşlar şirketi etkileyen tüm
gruptur.
4. B) itibar, güven ve etik uygulamalar — Sürdürülebilir başarı etiği gerektirir, sadece kısa vadeli
kazanmayı değil.
5. Seçenek A (kar-önce): 500K dolar ödeyerek uzlaş, kusuru gizle, kısa vadeli kazancı koruma.
Seçenek B (ilkeli): 2M dolar geri çekme ve düzeltme yatırımı, müşteri güvenliğini koruma, uzun
vadeli güven inşa. Etik seçim = B; itibar kurar, yasal yükümlülüğü önler, müşterileri tutar.
6. Köşe kesme maliyeti: cezalar 500K dolar, itibar hasarı, müşteri kaybı = 2M dolar toplam.
Uyumluluğun maliyeti: 50K dolar yatırım. Etiğe ROI: doğru şeyi yapmak için 2M dolar hasarı 50K
dolar harcama ile önlemek = 40:1.
7. Etik dışı kaynaklardaki tasarruflar: 200K dolar/yıl kâr. Risk: çalışan skandalı 50M dolar itibar +
boykot maliyeti. Etik kaynak maliyeti: 300K dolar/yıl (yine kârlı, risksiz).
8. Şirketlerin nasıl işletildiğini, paydaşların nasıl ele alındığını ve topluma nasıl katkı yaptığını
yönlendiren ahlaki ilkeler ve değerler.
9. İş hedefleri (kâr, büyüme) ile ahlaki değerler (dürüstlük, adalet, güvenlik, sorumluluk) arasındaki
çatışma.
10. Güven kurar, yasal uyumluluğu sağlar, yeteneği ve müşterileri çeker ve sürdürülebilir uzun
vadeli değer yaratır.

Bounlu
Tüm kartlar, adım adım çözümler ve AI hoca desteği Notek uygulamasında.
Sınav tarihlerini Promy otomatik hatırlatıcıya çevirir.
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