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Orgiitsel Kiiltiir Yonetimi Nedir?

Calisma Kagidi

Orgutsel kiltir, isin nasil yapildigini karakterize eden paylasilan degerler, davranislar ve
varsayimlar kimesidir. Kiltlirl yonetmek, bu 6geleri liderlik, semboller, hikayeler ve glclendirme
yoluyla kasitli olarak sekillendirmek anlamina gelir.

Sorular

1. Liderler kultara sekillendirmenin en gucli yolu...
A) Misyon beyani yazmak

B) Degerleri kendileri modellemek

C) Tum-hands toplantilari yapmak

D) Kaltdr el kitabr olusturmak

2. Yeni bir ise alinan kisi slrekli toplantilarda fikir elestirisi yapar. inovatif bir kiltiirde, bu
muhtemelen...

A) Hoslanmazlik cezasi

B) Saglikli tartisma olarak karsilanmasi
C) Liderlik tarafindan gérmezden gelinme
D) Sorun olarak gorulmesi

3.

Kultar struklenmesi nedir?
A) Yavas calisan devir
B) Soylenen ve yasanan degerler arasinda gradual yanlis hizalama
C) Pazar degisimleri
D) Yeni drdn lanmanlari
4. Kriz sirasinda, bir sirketin gercek kultara tarafindan ortaya cikar...

A) Pazarlama mesaji

B) Hangi paydaslar kararlar icinde dncelik verilir
C) Orglitsel semasi

D) Calisan el kitabi

5. Sirket A'nin hiz ve risk alma kaltara vardir (*hizli basarisiz ol'). Bu ise almada nasil
gorunebilir?

6. Sirket B, muUsteri tutkusu ve seffaflikla gurur duyar. Bir yénetici musterileri olumsuz
etkileyen karar alir. Ne olur?

7. GUcld mUhendislik kaltlrtne sahip bir startup, daha blyulk, blarokrat bir sirkete satin alinir.
Neden calisanlar ayrilabilir?

8. Tanimla: Orgltsel kaltar nedir?
9. Tanimla: KUltGrin G¢ katmanini adlandirin (yapitlar, séylenen degerler, varsayimlar).

10. Tanimla: isletmede kiltiir neden énemli?

Notek ile bu konuyu Al hocayla, Apple Pencil ile calis:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtan

1. B) Degerleri kendileri modellemek — Calisanlar sozcikleri sozleri dedil liderler eylemleri izlerler.
Goruntr modeleme en guclu kaltar sinyalidir.

2. B) Saglikl tartisma olarak karsilanmasi — inovatif kiiltiirler sorgulama ve fikir cesitliligini
degerlendir. Fikirleri sorgulamak tesvik edilir.

3. B) Soylenen ve yasanan dederler arasinda gradual yanlis hizalama — Kultldr striklenmesi,
sOylenen degerler artik liderlik tarafindan glglendirilmedigi veya modellendigi zaman olusur.

4. B) Hangi paydaslar kararlar icinde dncelik verilir — Kriz kararlar gercek degerleri ortaya cikarr.
Kimin onceliklendirildigi (calisanlar, musteriler, kar, toplum) gercek kultiri gdsterir.

5. Sirket A, belirsizlik ve hizli dénls yapanlara rahat olan insanlari ise alir. Girisim ve deneme
yolunda olanlara, mikemmelliyetciye degil, bakin. Onboarding basarili 'basarisizlik' ve 6grenme
hikayelerini icerir.

6. GUclU kultur sirketleri herkesin (liderler dahil) degerlere sorumlu olmasini saglar. Bu karar
sorgulanir, tersine cevrilir veya yOnetici sonug yuzle alir. Bu kaltir degerlerinin pazarlikli olmadigini
guclendirir.

7. Kultdr catismasi: cevik 6zerklik kati streci karsilar. Calisanlar inovasyon ve 6zerklik gibi
dederlerin artik yasanmadigini hissederler. Kasitli kiltir entegrasyonu olmadan, satin almalar
genelde en iyi yetenekleri kaybeder.

8. 'isleri bu sekilde yapariz' tanimi yapan paylasilan degerler, inanclar, normlar, semboller ve
varsayimlar kiimesi.

9. Yapitlar: goriinir semboller, ritteller, hikayeler. Séylenen: belirtilen degerler. Temel: derin,
verilmis varsayimlar.

10. GUglU kaltar cahsan katilimi, tutma, karar alma hizi ve stratejiye uyumu sagdlar.

Bounlu

TUum kartlar, adim adim ¢ézimler ve Al hoca destegi Notek uygulamasinda.
Sinav tarihlerini Promy otomatik hatirlaticiya ceuvirir.

Notek ile bu konuyu Al hocayla, Apple Pencil ile calis:
https://apps.apple.com/app/id6766946341




