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Performans Değerlemesi Nedir?
Çalışma Kağıdı

Performans değerlemesi, bir çalışanın rol beklentilerini ne kadar iyi karşıladığını ölçer, geri bildirim
iletir, gelişim ihtiyaçlarını tanımlar ve kariyer planlaması ile ödeme kararlarını yönlendirir.
Sorular
1. Appraisal konuşmaları ne zaman yapılmalı?
A) Sadece resmi yıllık değerleme tarihinde
B) Sürekli, resmi inceleme yılda en az bir kez
C) Her çalışan hata yaptığında
D) Asla — yöneticiler işe odaklanmalı, konuşmaya değil
2. Bir yönetici, belgelenmiş örnekler olmadan bir çalışana düşük not verirse, risk nedir?
A) Yok — yönetici yetkiye sahiptir
B) Yasal itiraz, düşük moral, güven kaybı
C) Not otomatik olarak geri çekilir
D) Sonuç yok; appraisallar gayri resmidir
3. Hangi 360 derece geri bildirim kaynağıdır?
A) Sadece yönetici
B) Sadece meslektaşlar
C) Yönetici, meslektaşlar, direktler ve özbenlik
D) Sadece direktler
4. Appraisallarda derecelendirme ölçeklerinin kilit faydası nedir?
A) Tüm önyargıyı ortadan kaldırırlar
B) Çalışanlar arasında tutarlılık ve karşılaştırılabilirliği sağlarlar
C) Konuşma ihtiyacını ortadan kaldırırlar
D) Tüm çalışanlar tarafından sevilir
5. Bir pazarlama müdürünün yıllık değerlemesi. Nelerin değerlendirilmesi gerekir?
6. Bir çalışan 'Beklenti Altında' notunu itiraz ediyor. Yönetici bunu nasıl ele almalı?
7. Appraisallar merit tabanlı bir sistemde maaş kararlarını nasıl yönlendirir?
8. Tanımla: Performans değerlemesi nedir?
9. Tanımla: Üç appraisal yöntemini adlandırın.
10. Tanımla: Sürekli geri bildirim neden önemli?

Notek ile bu konuyu AI hocayla, Apple Pencil ile çalış:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtarı
1. B) Sürekli, resmi inceleme yılda en az bir kez — Sürekli geri bildirim güveni oluşturur; resmi
incelemeler belgeleyip hizalar.
2. B) Yasal itiraz, düşük moral, güven kaybı — Belgelendirme eksikliği, şirketi ayrımcılık iddialarına
açar ve güvenilirliği zedeler.
3. C) Yönetici, meslektaşlar, direktler ve özbenlik — 360 tüm açılardan girdi anlamına gelir —
bütünsel görüş.
4. B) Çalışanlar arasında tutarlılık ve karşılaştırılabilirliği sağlarlar — Standartlaştırılmış ölçekler adil
karşılaştırmaya izin verirken subjektif sapmayı azaltır.
5. Hedef başarısı: Kampanya hedeflerine ulaştı mı? (250.000 ₺ gelir vs. 300.000 ₺ hedef = %83).
Yetkinlikler: Liderlik, yaratıcılık, iletişim, analitik beceriler. Davranışlar: İşbirliği, inisiyatif, problem
çözme. Potansiyel: Direktör rolü için hazır mı? Hangi gelişim gerekli?
6. Yönetici belgelenen kanıtları gözden geçirir: kaçırılan son tarihler, 2 kalite olayı, düşük katılım.
Çalışan açıklar: kişisel kriz (çözüldü), dış engeller. Sonuç: Not ayakta durur, ancak yönetici koçluk
planı ve 3 ay içinde yeniden değerlendirme kabul eder. Güven, açıklık ve iyileştirme fırsatı ile
korunur.
7. Notlar: Beklentiyi Aşıyor → %5 zam; Beklentiyi Karşılıyor → %2 zam; Beklenti Altında → %0 +
performans planı. Örnek: 40.000 ₺ maaş, 'Karşılıyor' notu = 40.000 ₺ × 1,02 = 40.800 ₺ yeni.
Adalet: belgelenen, nesnel performans verilerine bağlı.
8. Geri bildirim, kariyer planlaması ve İK kararlarını yönlendirmek için bir çalışanın iş performansı,
başarıları ve potansiyelinin resmi değerlendirmesi.
9. 360 derece geri bildirim, derecelendirme ölçekleri, anlatı yazıları, kritik olaylar yöntemi,
hedeflere göre yönetim (MBO).
10. Sürprizi önler, performansı beklentilerle hizalar ve çalışanın yıl boyunca değerli olduğunu
gösterir, sadece inceleme zamanında değil.

Bounlu
Tüm kartlar, adım adım çözümler ve AI hoca desteği Notek uygulamasında.
Sınav tarihlerini Promy otomatik hatırlatıcıya çevirir.
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