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Tedarik Zinciri Yönetimi Nedir?
Çalışma Kağıdı

TZY, tedarik edimi, üretim planlaması, envanter kontrolü, lojistik ve talep tahmini tek bir sisteme
entegre eder. İyi yönetilen bir zincir tedarikçi güvenilirliğini, üretim verimliliğini, stok seviyelerini
ve müşteri teslimattını dengeleyerek atığı minimize eder ve yanıt verme yeteneğini maksimize
eder.
Sorular
1. Üreticinin TZY'deki ana hedefi genelde…
A) Maksimum envanter
B) Düşük maliyet + yüksek hız + en iyi kalite
C) En az tedarikçi
D) Hiçbir iade
2. Hangi senaryo tam zamanında (JIT) yönetimden en fazla yararlanır?
A) Öngörülemeyen talep moda
B) Kısa raf ömrü perishable gıda
C) İstikrarlı talep + güvenli tedarikçiler
D) Hacimli, ucuz hammaddeler
3. Kamçı etkisi meydana gelir çünkü…
A) Tedarikçiler sahtekâr
B) Her seviye yerel talebine göre sipariş verir, nihai müşteri talebine değil
C) Depolar çok yüksek fiyat alıyor
D) Ürünler hızlı bozuluyor
4. TZY denetimi tedarikçi teslimat süresinin 8 hafta ama tahmin hatası yüksek olduğunu
ortaya çıkarıyor. Öncelik düzeltmesi?
A) Daha fazla envanter al
B) Daha hızlı tedarikçi bul veya ikili kaynakla
C) Üretimi durdur
D) Yok say
5. Bir otomotiv yedek parça fabrikası çelik ihtiyacı duymaktadır. TZY sürecini açıkla.
6. Bir e-ticaret perakendecisi teslimat süresini 7 günden 3 güne azaltmak istiyor. Hangi TZY
araçları geçerli?
7. Bir kıyafet markası talep oynaklığıyla karşılaşıyor. Envanter maliyetleri yüksek ama stoğu
bitme satışları zarar veriyor. Nasıl dengelenirse?
8. Tanımla: TZY'nin beş ana bileşeni nelerdir?
9. Tanımla: Tam zamanında (JIT) envanter nedir?
10. Tanımla: Neden TZY'de talep tahmin edilir?

Notek ile bu konuyu AI hocayla, Apple Pencil ile çalış:
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Cevap Anahtarı
1. B) Düşük maliyet + yüksek hız + en iyi kalite — TZY maliyet, hız ve kaliteyi dengeler. Çok fazla
envanter para harcatır; çok az stoğu bitme nedeni olur.
2. C) İstikrarlı talep + güvenli tedarikçiler — JIT talep tahmin edilebilir ve tedarikçiler güvenilir
olduğunda işe yarar. Belirsizlik = riskilir.
3. B) Her seviye yerel talebine göre sipariş verir, nihai müşteri talebine değil — Uçtan uca
görünürlük olmadan perakendeciler satışlarına göre sipariş verir; distribütörler perakendeci
siparişlerine göre, vs. Küçük dalgalar büyür.
4. B) Daha hızlı tedarikçi bul veya ikili kaynakla — Uzun teslimat süresi + yüksek tahmin hatası =
risk. Kısa teslimat süresi tahminin doğruluğu ihtiyacını azaltır.
5. Tedarik Edimi: Çelik tedarikçileriyle müzakere et, fiyat ve teslimat tarihini sabitle. Üretim: Çelik
teslimatını fabrika üretimine göre programla. Envanter: Çeliği tesisde depo et; çok fazla nakit
bağlar, çok az üretim durdurur. Lojistik: İçe gelen sevkiyatları koordine et, bekleme süresini
minimize et. Kalite: Teslimatlarında çeliği test et; zayıf partileri hızlı reddet.
6. Talep Tahmini: Yoğun sezonları tahmin et → stratejik olarak önceden stokla. Ağ Optimizasyonu:
Bölgesel depoları müşterilere daha yakın konumlandır. Tedarikçi İlişkileri: Daha yakın tedarikçilerle
çalışarak teslimat süresini azalt. Envanter: Merkezi depoya değil, bölgesel hublara güvenlik stoku
tutması. Lojistik: Marjların izin verdiği yerlerde daha hızlı kargo (hava vs. kara) kullan.
7. Tahminin Doğruluğu: 3 yıllık satış ve mevsimsel verileri kullanarak tahminleri rafinela et. Esnek
Tedarik: Hızlı yanıt veren tedarikçilerle iş yap; hızlı yeniden sipariş için. Güvenlik Stoku: Güvenlik
Stoku = Z × σ × √L (Z=hizmet seviyesi, σ=talep std sapma, L=teslimat süresi). Doğrudan
Gönderim: Yüksek marjlı ürünler tedarikçide kalır; müşteri talebi doğrudan gönderiş tetikler.
8. Tedarik edimi, üretim, envanter kontrolü, lojistik ve talep tahmini — tek bir akışta entegre.
9. Malzemeler üretim ihtiyacında tam zamanında gelir — depolama maliyetini minimize eder ama
tedarikçi güvenilirliği şarttır.
10. Doğru tahminer tedarik ve üretimi beklenen müşteri talebiyle hizalar — stoğu bitmeyi ve aşırı
stoklamayı engeller.
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