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Pazarhik ve Muzakere Nedir?

Calisma Kagidi

Pazarlik ve mUzakere, teklif ve karsi teklifler yaparak karsilikli kabul edilebilir bir anlasmaya
ulasma sanatidir. Basari, her iki tarafin énceliklerini anlamak ve yaratici uzlasmalar bulmaktan
gelir.

Sorular
1. Kazanan-kazanan muzakerenin ana amaci...
Her iki taraf da istedikleri bir sey elde eder

Taviz demek herkes kaybeder
Satici hep en iyi anlasmayi yapar

)
B) Pazari arastir ve BATNA'n1 bil
C) Hemen ne istedigini talep et
D) Asla alt sinirini séyleme

3

. Diger taraf ilk teklifini reddederse, sen...
Hemen qit

Endiselerini dinle ve karsli teklif yap

Tam olarak ayni numarayi tuttur
Tamamen vazgeg

5. Bir is arayani isveren 60.000 TL maasla muzakere ediyor.

6. Bir musteri 150.000 TL'lik kullaniimis araba satin almak istiyor.
7. iki ortak kar payini bélerler (50-50 vs 60-40).

8. Tanimla: Pazarlik ve muzakere nedir?

9. Tanimla: Basarili muzakereye nedir?

10. Tanimla: Kazanan-kazanan muzakere demek...

Notek ile bu konuyu Al hocayla, Apple Pencil ile calis:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtan

1. B) Her iki taraf da istedikleri bir sey elde eder — Kazanan-kazanan, her iki tarafin da temel
hedeflere ulastigi ve saygili hissettigi anlamidir.

2. B) Pazari arastir ve BATNA'n1 bil — BATNA (Mizakere Edilmisse Tercih Edilen En iyi Alternatif)
sana guc ve netlik verir.

3. B) Endiselerini dinle ve karsi teklif yap — Karsi teklif diyalogu acik tutar ve anlasmaya
yaklastirir.

4. B) Sana az 6nemli seyi onlara 6énemli olan seyle degistir — Tavizler her tarafin icin 6nemli olan
seylerle kazanc yaratir.

5. Arayan: 75.000 TL. isveren: 62.000 TL karsi teklif. Rol sorumlulugu ve pazar oranlarini
tartistiktan sonra, 68.000 TL'ye anlasirlar. Her iki taraf dinlenmis hisseder.

6. MUsteri: 120.000 TL (kilometre ve tamirler gerekcesiyle). Satici: 145.000 TL karsi teklif. Takas
dederi ve garantiyi mizakere ettikten sonra 135.000 TL'ye anlasirlar. Her biri deger kazanir.

7. Ortak A: Yatirilan sermayeye goére 60-40 Onerir. Ortak B: Emekle 50-50 énerir. 55-45'e + kar
paylasim kosullariyla anlasirlar. Paylasim adil gérundr.

8. Tartisma, taviz ve stratejik teklifler yoluyla karsilikli kabul edilebilir anlasmaya ulasma sureci.
9. Diger tarafin 6nceliklerini anlamak ve her iki tarafin da kazandigi yaratici ¢ézimler bulmak.

10. Her iki taraf da temel hedeflerine ulasir; iliski gucli kalir ve anlasma sardurtlebilir.

Bounlu

TUm kartlar, adim adim ¢o6zimler ve Al hoca destegi Notek uygulamasinda.
Sinav tarihlerini Promy otomatik hatirlaticiya gevirir.
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