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Sağlık Yönetimi Nedir?
Çalışma Kağıdı

Sağlık yönetimi, sağlık hizmetlerinin sunumunda verimlilik ve etkililik sağlamak için planlama,
organize etme, yönlendirme ve kontrol etme süreçlerini kapsayan bir disiplindir.
Sorular
1. Aşağıdakilerden hangisi sağlık yönetiminin temel fonksiyonlarından biri DEĞİLDİR?
A) Planlama
B) Organize Etme
C) Değerlendirme
D) Kontrol Etme
2. Sağlık yönetiminin ana amacı nedir?
A) Sadece maliyetleri düşürmek
B) Hasta bakım kalitesini ve hizmet etkinliğini artırmak
C) Sadece teknolojik gelişmeleri takip etmek
D) Personel sayısını azaltmak
3. Hemşirelerin sağlık yönetimi süreçlerine katılımı neyi iyileştirir?
A) Sadece idari iş yükünü artırır
B) Hasta bakımının koordinasyonunu ve kalitesini
C) Sadece doktorların karar alma yetkisini
D) Hastanenin fiziksel altyapısını
4. Bir hastanede yatak doluluk oranını optimize etmek için sağlık yönetimi nasıl kullanılır?
5. Sağlık yönetiminin hasta memnuniyetine etkisi nedir?
6. Tanımla: Sağlık Yönetiminin Temel Fonksiyonları Nelerdir?
7. Tanımla: Sağlık Yönetiminde Kaynaklar Nelerdir?
8. Tanımla: Sağlık Yönetiminin Amacı Nedir?

Notek ile bu konuyu AI hocayla, Apple Pencil ile çalış:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtarı
1. C) Değerlendirme — Sağlık yönetiminin temel fonksiyonları; planlama, organize etme,
yönlendirme ve kontrol etmedir. Değerlendirme, bu süreçlerin bir parçası olsa da doğrudan temel
bir fonksiyon olarak sayılmaz.
2. B) Hasta bakım kalitesini ve hizmet etkinliğini artırmak — Sağlık yönetiminin temel amacı, hem
hasta bakım kalitesini yükseltmek hem de sağlık hizmetlerinin genel etkinliğini ve verimliliğini
sağlamaktır.
3. B) Hasta bakımının koordinasyonunu ve kalitesini — Hemşirelerin yönetim süreçlerine katılımı,
hasta ihtiyaçlarını daha iyi anlamalarını sağlar ve bakımın daha koordineli, etkili ve kaliteli
olmasına yardımcı olur.
4. Yönetim, hasta kabul ve taburculuk süreçlerini analiz eder, personel çizelgelerini optimize eder
ve kaynak tahsisini iyileştirerek yatak doluluk oranını artırır.
5. Etkin sağlık yönetimi, daha iyi iletişim, daha kısa bekleme süreleri ve daha koordineli bakım
sağlayarak hasta memnuniyetini doğrudan artırır.
6. Planlama, Organize Etme, Yönlendirme, Kontrol Etme.
7. İnsan gücü, finansal kaynaklar, bilgi, teknoloji ve malzemeler.
8. Hasta bakım kalitesini artırmak, maliyetleri düşürmek ve hizmet etkinliğini sağlamak.
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