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Tutumlar ve ikna Nedir?

Calisma Kagidi

Tutumlar, bireylerin diinyaya ve icindeki her seye karsi gelistirdigi olumlu veya olumsuz
degerlendirmelerdir. ikna ise bu degerlendirmeleri, yani tutumlar degistirmeyi amaclayan bilincli
bir iletisim surecidir.

Sorular

1. Asagidakilerden hangisi bir tutumun bilissel bilesenine érnektir?

A) Sigaranin saghga zararl oldugunu distnmek
B) Sigara dumanindan rahatsiz olmak

C) Sigara icmekten kacinmak

D) Sigara paketlerindeki uyarilari gérmek

2. Bir kisinin bir siyasi partiye karsi olumlu duygular beslemesi, tutumun hangi bilesenine
ornektir?

A) Bilissel

B) Duygusal

C) Davranissal

D) Sosyal

3. ikna slrecinde en etkili faktdrlerden biri asagidakilerden hangisidir?
A) Mesajin karmasikligi

B) iletisimcinin guvenilirligi

C) Hedef kitlenin ilgisizligi

D) Duygusal tepkilerin yoklugu

4. Bir kisinin sigara icmeye karsi olumsuz bir tutumu nasil olusabilir?
5. Bir reklam, izleyicinin bir Grine karsi tutumunu nasil degistirebilir?
6. Tanimla: Tutumun Bilissel Bileseni Nedir?

7. Tanimla: Tutumun Duygusal Bileseni Nedir?

8. Tanimla: Tutumun Davranigsal Bileseni Nedir?
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Cevap Anahtan

1. A) Sigaranin saghga zararh oldugunu distiinmek — Sigaranin sagliga zararli oldugunu disinmek,
konu hakkindaki inanclari ifade ettigi icin bilissel bilesendir.

2. B) Duygusal — Olumlu duygular beslemek, tutumun duygusal bilesenini olusturur.

3. B) iletisimcinin guvenilirligi — iletisimcinin guvenilirligi, ikna ediciligin dnemli bir belirleyicisidir.
4. 1. Sigaranin zararlari hakkinda bilgi edinme (bilissel bilesen). 2. Sigara icenleri olumsuz gérme
(duygusal bilesen). 3. Sigara icmekten kacinma davranisi gésterme (davranissal bilesen).

5. 1. UrGnin faydalarini vurgulayan cekici bir mesaj sunma. 2. Urini olumlu duygularla
iliskilendirme (6rn: mutluluk, basari). 3. Uriini denemeye tesvik etme.

6. Bir nesne veya konu hakkindaki dustnceler, inancglar ve bilgilerdir.
7. Bir nesne veya konu hakkindaki hissedilen duygulardir (sevgi, nefret, korku vb.).

8. Bir nesne veya konu karsisinda sergilenen egilimler veya eylemlerdir.

Bounlu
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