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Burokrasi ve Demir Kafes Nedir?

Calisma Kagidi

Blrokrasi, hiyerarsik bir yapi, kurallar ve prosedurler Gzerine kurulu, verimlilik ve 6ngdrulebilirlik
saglamay! amaclayan bir organizasyon bicimidir. Demir kafes ise, bu rasyonel sistemlerin bireyleri
O6zgurluklerinden mahrum birakarak, kati kurallar ve verimlilik baskisi altinda sikistirmasi
durumudur.

Sorular

1. Asagidakilerden hangisi Max Weber'in biirokrasi taniminin temel bir unsuru DEGILDIR?
A) Hiyerarsik yapi

B) Kisisel iliskiler

C) Yazili kurallar ve prosedurler

D) Liyakat esasi

2. Demir Kafes kavrami, blrokrasinin hangi yonunu vurgular?

Bireylerin kati kurallar ve verimlilik baskisi altinda sikismasi
Toplumsal hareketliligin kolaylasmasi

. BUrokrasinin sagladigi 'rasyonellik' ne anlama gelir?

A) Duygusal kararlar alma yetenedi

B) Kurallara, mantiga ve verimlilige dayali isleyis
C) Keyfi uygulamalara izin verme

D) Belirsizligi artirma

4. Bir kamu kurumunda islerin yavas ilerlemesi blUrokrasi ile nasil iliskilendirilebilir?

5. Bir sirketin calisanlarini stirekli performans takibiyle motive etmesi demir kafes ornegi
midir?

6. Egitim sistemindeki standartlasmis testler blrokrasi ve demir kafes ile nasil iliskilidir?
7. Tanimla: Blrokrasi'nin Temel Ozellikleri Nelerdir?

8. Tanimla: Max Weber'in Burokrasi Tanimi Nedir?

9. Tanimla: Demir Kafes Kavrami Ne Anlama Gelir?
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Cevap Anahtan

1. B) Kisisel iliskiler — Weber'in blrokrasi modelinde kisiliksizlik (yani kisisel iliskilerin dedgil,
kurallarin esas alinmasi) 6nemli bir 6zelliktir.

2. C) Bireylerin kati kurallar ve verimlilik baskisi altinda sikismasi — Demir Kafes, Weber'in
blrokrasinin bireyler Uzerindeki kisitlayici ve baskici etkisini ifade etmek icin kullandigi bir
metaforudur.

3. B) Kurallara, mantiga ve verimlilige dayali isleyis — Rasyonellik, blrokraside kurallarin, mantigin
ve verimliligin énceliklendirilmesi anlamina gelir.

4. Burokrasinin hiyerarsik yapisi ve kati prosedurleri, karar alma sUreclerini uzatabilir. Her adimin
onaylanmasi gerektigi ve kurallara siki sikiya baglilik, esnekligi azaltarak islerin yavas ilerlemesine
neden olabilir.

5. Evet, bu durum demir kafes érnegdi olabilir. Stirekli performans baskisi ve 6élclebilir hedefler,
calisanlarin yaraticiligini ve kisisel tatminini azaltarak onlari verimlilik odakl bir 'kafes' icine
sokabilir.

6. Standart testler, egitimde rasyonellik ve dlcilebilirlik saglamak amaciyla burokratik bir aractir.
Ancak, bu standartlasma 6grencilerin bireysel yeteneklerini ve yaraticiliklarini goéz ardi ederek bir
demir kafes olusturabilir.

7. Hiyerarsi, yazih kurallar, is bolimda, kisiliksizlik, liyakat esasi.

8. Kesin kurallara, hiyerarsik otoriteye ve uzmanlasmis gérevlere dayanan rasyonel bir
organizasyon bicimi.

9. BUrokratik rasyonelligin bireyleri 6zgirltklerinden mahrum birakarak sikistiran yapisi.

Bounlu

Tam kartlar, adim adim ¢ézimler ve Al hoca destegi Notek uygulamasinda.
Sinav tarihlerini Promy otomatik hatirlaticiya cevirir.

Notek ile bu konuyu Al hocayla, Apple Pencil ile calis:
https://apps.apple.com/app/id6766946341



