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Burokratik Orglitlenme Teorisi Nedir?

Calisma Kagidi

Blrokratik 6rgitlenme teorisi, is bolimda, hiyerarsi, kurallar ve prosedirler araciligiyla rasyonel ve
verimli bir ydnetim saglamayi amaclayan bir organizasyon modelidir.

Sorular

1. Asagidakilerden hangisi blrokratik 6rgitlenme teorisinin temel 6zelliklerinden biri
DEGILDIR?

A) Is BdlUmU ve Uzmanlasma

B) Hiyerarsik Otorite

C) Gonulluluk Esasi

D) Yazil Kurallar ve DUzenlemeler

2. Max Weber'e gore burokrasinin mesruiyet kaynagi nedir?

A) Geleneksel otorite

B) Karizmatik otorite

C) Yasal-rasyonel otorite

D) Kisisel sadakat

3. BlUrokratik érgitlenmenin en bilinen elestirilerinden biri nedir?

A) Daha fazla verimlilik

) Daha az burokrasi

) Asiri katilik ve esneklik kaybi
) Daha iyi iletisim

. Blrokratik érgutlenme teorisinin temel 6zellikleri nelerdir?
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5. BUrokratik érgitlenme teorisinin avantajlari nelerdir?
6. BUrokratik érgutlenme teorisinin dezavantajlari nelerdir?
7. Tanimla: Barokrasinin babasi kimdir?

8. Tanimla: Burokrasinin temel ilkelerinden biri nedir?
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. Tanimla: BUrokratik érgUtlenmede kararlar neye dayanir?
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Cevap Anahtan

1. C) Gondulltluk Esasi — Burokratik orgitlenmede gondtlltlik esasi degil, zorunlu uyum esastir.

2. C) Yasal-rasyonel otorite — Weber, modern blrokrasinin mesruiyetini yasal-rasyonel otoriteden
aldigini savunur.

3. C) Asiri katilik ve esneklik kaybi — Birokrasinin en sik elestirilen yonu, kati kurallari nedeniyle
esnek olmamasidir.

4. 1. is Bélimu ve Uzmanlasma: Gorevler belirli uzmanlik alanlarina gére ayrilir. 2. Hiyerarsik
Otorite Yapisi: Kararlar ve emirler yukaridan asagiya dogru akar. 3. Yazili Kurallar ve
Duzenlemeler: Faaliyetler standartlastirilmis kurallara gére yarutalur. 4. Tarafsizlik ve Objektiflik:
Kararlar kisisel iliskilere degil, kurallara dayanir. 5. Kariyer Yonelimi: Personel, liyakate dayall
olarak ise alinir ve terfi eder. 6. Kayit Tutma: Tum islemlerin yazil kayitlar tutulur.

5. 1. Verimlilik Artisi: is béliimi ve uzmanlasma sayesinde gorevler daha hizli ve etkin yapilir. 2.
Ongérilebilirlik: Kurallar ve prosediirler sayesinde davranislar dngérilebilir hale gelir. 3. Tarafsizlik
ve Adalet: Objektif kurallar, ayrimciligi azaltir ve adil bir ortam saglar. 4. istikrar ve Streklilik:
Kurallara dayali sistem, organizasyonun dis etkenlere karsi daha direncli olmasini saglar.

6. 1. Esneklik Kaybi: Kati kurallar, degisen kosullara uyum saglamayi zorlastirabilir. 2. Yaraticiligin
Engellenmesi: Kurallara baghlik, yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasini engelleyebilir. 3. Kirmizi
Pasaport Sendromu: Asiri prosedirel baglilik, verimliligi disUrebilir ve blrokrasiyi artirabilir. 4.
lletisim Sorunlari: Hiyerarsik yapi, bilgi akisini yavaslatabilir ve iletisimi engelleyebilir.

7. Max Weber

8. Hiyerarsi

9. Yazili kurallar ve prosedurler
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