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Referans Grupları Nedir?
Çalışma Kağıdı

Referans grupları, bireylerin kendilerini değerlendirdiği, beklentilerini şekillendirdiği ve sosyal
davranışlarını yönlendirdiği, ait olup olmamalarından bağımsız olarak kabul edilen norm ve
değerlere sahip sosyal gruplardır.
Sorular
1. Aşağıdakilerden hangisi referans gruplarının temel işlevlerinden biri DEĞİLDİR?
A) Sosyal karşılaştırma yapmak
B) Davranışları yönlendirmek
C) Bireyin genetik yapısını belirlemek
D) Norm ve değerleri içselleştirmek
2. Bir bireyin, ulaşmak istediği bir meslek grubunun değerlerini benimsemesi hangi tür
referans grubuna örnektir?
A) Ait olunan grup
B) Negatif referans grubu
C) Ait olunmayan (hedef) grup
D) Birincil grup
3. Referans gruplarının bireyler üzerindeki etkisi hangi alanda GÖRÜLMEZ?
A) Tüketim alışkanlıkları
B) Siyasi görüşler
C) Fizyolojik tepkiler
D) Kişisel değerler
4. Bir gencin popüler bir müzik grubunu veya spor takımını kendine referans alması nasıl bir
durumdur?
5. Bir çalışanın terfi alabilmek için üstlerinin davranışlarını ve çalışma alışkanlıklarını örnek
alması hangi referans grubu türüne girer?
6. Aynı mahallede yaşayan insanların, komşularının yaşam tarzlarını ve tüketim alışkanlıklarını
gözlemleyerek kendi yaşamlarını düzenlemesi nasıl bir referans grubudur?
7. Tanımla: Referans Grubu Tanımı
8. Tanımla: Baskın Referans Grubu Türleri
9. Tanımla: Referans Gruplarının İşlevleri

Notek ile bu konuyu AI hocayla, Apple Pencil ile çalış:
https://apps.apple.com/app/id6766946341
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Cevap Anahtarı
1. C) Bireyin genetik yapısını belirlemek — Referans grupları sosyal ve psikolojik etkilerle bireyin
davranışlarını şekillendirir, ancak genetik yapısını doğrudan belirlemez.
2. C) Ait olunmayan (hedef) grup — Bireyin ait olmadığı ancak ulaşmak istediği gruplar, hedef veya
'ait olunmayan' referans gruplarıdır.
3. C) Fizyolojik tepkiler — Referans grupları daha çok sosyal, kültürel ve psikolojik alanlarda
etkilidir; fizyolojik tepkiler üzerinde doğrudan bir etkileri yoktur.
4. Genç, bu grubun giyim tarzını, müzik zevkini veya spor tutkusunu benimseyebilir. Kendi
davranışlarını bu grubun normlarına göre şekillendirir ve kendini onlarla özdeşleştirmeye çalışır.
5. Bu durum, bireyin ait olmadığı ancak ulaşmak istediği bir grubun (üst düzey yöneticiler)
normlarını benimseyerek ilerlemeye çalıştığı 'ulaşılabilir' veya 'hedef' referans grubuna örnektir.
6. Burada komşular, bireylerin günlük yaşamlarında doğrudan etkileşimde bulunduğu ve sosyal
karşılaştırmalar yaptığı 'yakın çevresel' veya 'doğal' referans grubunu oluşturur.
7. Bireyin tutum, inanç ve davranışlarını etkileyen, karşılaştırma yaptığı sosyal grup.
8. Ait Olunan Gruplar (aile, arkadaş) ve Ait Olunmayan Gruplar (hedef alınan, ulaşılmak istenen
gruplar).
9. Sosyal karşılaştırma, norm belirleme, kimlik oluşumu ve davranış yönlendirme.
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